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Mehr als 60 Fachkrafte aus Anlaufstellen fiir dltere Menschen kamen zu dem ausge-
buchten Workshop, in dem es darum ging, wie Anlaufstellen fir dltere Menschen ge-
staltet werden miissen, damit sie als Erfolgsmodell wahrgenommen werden.

Peter Stawenow vom Sozialwerk Berlin nannte als Grundvoraussetzung eine Haltung,
die vom Bedarf der dlteren Menschen ausgeht, und Angebote, die konkrete Unterstiit-

zung in jeder Phase des Alters bieten. Uschi Rustler vom Seniorenbiiro ,,Die Briicke” im



Rhein-Lahn-Kreis erganzte, gute Rahmenbedingungen fiir ehrenamtlich Engagierte und
eine ernsthafte Anerkennungskultur seien entscheidend fiir ein gutes Seniorenbro.
Haupt- und Ehrenamtliche aus Kommunen und freien Tragern vom landlichen Raum
bis zur Gro3stadt diskutierten an vier verschiedenen Tischen, worauf es bei Anlaufstel-
len flr dltere Menschen ankommt. Als wichtigste Qualitatskriterien nannten alle Betei-
ligten Verlasslichkeit und Vernetzung, qualifizierte Beratung, hauptamtliche Fachkrafte
und die Forderung des Ehrenamtes. Doch die Teilnehmenden sahen auch fir den Ort
einen Mehrwert: Pflegebedirftigkeit kann hinausgezogert und selbstbestimmtes Al-
tern ermoglicht werden, Begegnungen auch zwischen den Generationen flihren zu ei-
nem besseren Gemeinschaftsgefiihl und zu mehr Lebensqualitat.

Aufgrund der groBen Nachfrage zu diesem Thema bietet die BaS zwei digitale Veran-

staltungen an: https://seniorenbueros.org/
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